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JOSEFINE BOVE

OM-institutet (Samhille, Opinion, Medier) vid Géteborgs universitet genomfor

varje ar frigeundersokningar i Sverige och i svenska regioner. Personer i dldrarna
16-85 ar fir frigor om bland annat sina medievanor, attityder i olika samhillsfragor
och fritidsvanor. Den forsta rikstickande undersdkningen genomfordes 1986 och
den forsta regionala undersékningen genomfordes i Vistsverige 1992.

Data har sedan undersékningens bérjan samlats in via postenkiter. I 2012 érs
nationella och vistsvenska undersdkningar gavs det dven mojlighet act svara pé
enkiten elektroniske via SOM-institutets hemsida. Varje undersokning genomfors
i ovrigt under si identiska férutsittningar som méjligt for att resultaten f6r de olika
dren skall vara jimforbara.

Bokens tidigare kapitel innehaller analyser av resultaten frin den vistsvenska
SOM-undersékningen 2012 som genomférdes i Vistsverige under hésten och
vintern 2012/2013. Det hir kapitlet handlar om undersékningens utformning,
filtarbetet och om resultatens representativitet.

Population och urval?

Den vistsvenska SOM-undersokningen 2012 omfattade ett urval om 6 000 personer
mellan 16 och 85 ér i Vistra Gétaland och Kungsbacka kommun. I tabell 2 visas
urvalsstorleken for tidigare drs undersékningar. Undersékningen ér riktad till perso-
ner boende i regionen och savil svenska som utlindska medborgare ingr i urvalet.

Aldersintervallet har varierat négot 6ver aren (1992-1999: 15-80 ar, 2000-2008:
15-85 ar, 2009-2012: 16-85 ér). De regionala undersékningar SOM-institutet
genomfdrde mellan 1992 och 1997 vinde sig bara till personer bosatta i Goteborgs
kommun och kranskommunerna.? Ar 1998 utvidgades undersékningen till att
omfatta hela Vistra Gotaland samt Kungsbacka kommun.4 Undersskningen baserades
da pa tvi separata, obundet slumpmissiga urval (OSU), dragna ur befolkningen i
respektive undersokningsomrade, med foljden atc urvalen viktades i databearbet-
ningar av det totala materialet. Frin och med 1999 ars undersokning anvinds ett
gemensamt urval. Urvalet dras fran det vistsvenska befolkningsregistret Vistfolket
som tillhandahalls av Vistra Gotalandsregionen kort tid innan enkidten skickas ut
till respondenterna.
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Frageformulir

De forskare som deltar i undersékningen formulerar tillsammans med SOM-institutet
de enskilda enkitfrigorna, direfter firdigstiller SOM-institutet frigeformuliren.
Sedan 2010 ars undersokning anvinds ett systematiskt sannolikhetsurval och samma
formulir skickas ut till samtliga respondenter. Vid flera tidigare undersékningar har
tvd formulir skickats ug, et till respondenter i Géteborgsregionen (inklusive Kungs-
backa) och ett till respondenter i 6vriga Vistra Gétaland. SOM-undersékningarna
2010-2012 skiljer sig dirmed négot fran tidigare undersokningar.

2012 érs formulir bestar av 90 fragor av sdvil attityd- som vane-karakeir. Fokus
ligger pé regionala frigor. Ett mindre antal frigor saknar fasta svarsalternativ,
respondenterna ges istillet mojlighet att svara i fritext. Dessa svar kodas manuellt
av en grupp kodare pi SOM-institutet. Enkiten avslutas med ett antal kirnfrigor
som har till syfte att ge forskarna bakgrundsinformation om de samhillsgrupper
som svarar pd undersdkningen.

Filtarbete

Den vistsvenska undersokningen 2012 har i huvudsak samma uppligg som tidi-
gare ars undersékningar. Den dvervigande majoriteten av datainsamlingsarbetet
genomfordes under hosten 2012 (tabell 1). Arbetet inleddes den 21 september
med att ett aviseringskort skickades till respondenterna for att informera om att de
var utvalda att delta i undersékningen. Veckan dirpd skickades enkiten ut tillsam-
mans med ett kortare f6ljebrev, en informationsbroschyr om SOM-institutet och
dess undersokningar samt en penna. En dryg vecka senare skickades ytterligare ett
kort till samtliga i urvalet med ett tack till dem som redan svarat och en piminnelse
till 6vriga. Vid det andra enkitutskicket introducerades majligheten att svara via
webben. Utskicket innehdll information om var man kunde hitta den elektroniska
enkiten samt individuella koder for inloggning. Under resterande del av filtperio-
den genomfordes successivt en serie paminnelseinsatser via brev och telefon och
SMS. Den sista piminnelseinsatsen innebar att de som tidigare sagt ja i telefon
till att delta i undersékningen fick en ny piminnelse med en enkit, medan 6vriga
som inte besvarat enkiten fick en sa kallad bortfallsenkit med en friga om varfor
de inte kunde eller ville besvara undersékningen. Dir fanns dven mojlighet for
anhorig eller annan person att meddela om svarspersonen var sjuk, bortrest eller
pa annat sitt ofdrmogen att besvara undersokningen. Under hela filtarbetet fanns
ocksa mojlighet f6r respondenten att genom kontakt med SOM-institutet eller
Kinnmark Information AB, som svarat for insamlingsarbetet, avboja deltagande
varpd paminnelser upphor. Bland dem som svarade inom tva veckor efter att de
fatt enkiten lottade SOM-institutet ut 50 bocker med resultat frn tidigare ars
vistsvenska SOM-undersdkningar. Filtarbetet avslutades formellt den 19 februari
2013. I tabell 1 finns tidsramarna for filtarbetet och de olika pdminnelseinsatserna.
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Tabell 1 Féltplan for den véastsvenska SOM-undersékningen 2012

21 sep Utskick av aviseringskort.

28 sep Utskick av enkat, féljebrev, informationsbroschyr, svarskuvert och penna.

8 okt Utskick av tack- och paminnelsekort.

15 okt Utskick av enkat, foljebrev och svarskuvert till svarspersoner som annu inte
sant in enkaten, introduktion av méjligheten att svara via webben.

25 okt Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

30 okt Halvtidsutskick till alla som i telefon sagt att de ska delta, med ny enkat till de
som sagt sig behdva sadan och ett tack till de som redan har enkat.

5 nov Paminnelsebrev till personer utan kant telefonnummer och till personer som
inte kunnat nas per telefon i féregaende telefonpaminnelse.

20 nov Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

27 nov Paminnelsebrev till samtliga svarspersoner som inte sant in enkaten.

11 dec Telefonpaminnelse till svarspersoner som inte sant in enkaten.

18 dec Paminnelsebrev till samtliga svarspersoner som inte sant in enkaten.

3jan SMS-paminnelse till samtliga som inte svarat (ingen enkat skickades ut i

samband med SMS:et)

7 jan Paminnelsebrev till alla som tidigare sagt att de ska svara och utskick av
enkat, foljebrev, svarskuvert samt bortfallsenkat (med fragan om varfér man
inte 6nskar/kan delta) till svarspersoner utan kant telefonnummer samt per-
soner som inte kunnat nas vid tidigare telefonpaminnelser

16 jan Bortfallsenkat till resterande

19 jan Faltarbetet avslutas

Enkiterna borjade stromma in pé allvar veckan efter det forsta utskicket. Efter det
andra enkitutskicket hade 35 procent av dem som fitt enkiten inkommit med svar.
Det utgjorde 65 procent av de enkiter som till slut kom in till undersékningen. Efter
61 filtdagar (3 december) hade 90 procent av det slutgiltiga antalet svar kommit in.
Skilet till att lata enkidten vara i filt i ytterligare 78 dagar ir att olika svarsgrupper
har en benidgenhet att svara olika snabbt. Till exempel sa svarar de dldre aldersgrup-
perna i hégre utstrickning i borjan av filtperioden medan de yngre kriver nigot
fler pAminnelser.

Kungsbacka kommun har, trots ate den inte ingar i Vistra Gotaland, under de
senare undersokningsiren haft bittre svarsfrekvens in Goteborgsregionen och 6vriga
Vistra Gotaland, det monstret ses dven i 2012 ars undersdkning. I figur 1 redovisas
inflédet under filtperioden — uppdelat pa Géteborgsregionen, évriga Vistra Gota-
land och Kungsbacka.
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Figur 1 Inflédet av enkéter i den védstsvenska SOM-undersékningen 2012
(kumulativ procent av bruttourvalet)
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Tidigare ar har skillnaden mellan Goteborgsregionen och 6vriga Vistra Gétaland
delvis férklarats av att de fatt tva olika enkiter. I de senaste tre drens undersokningar
har samtliga respondenter fitt precis samma enkit, men skillnaden kvarstir. Flera
faktorer kan ligga bakom de genomgdende skillnaderna mellan Géteborgsregionen
och 6vriga Vistra Gotaland. I jimfrelse med 6vriga Vistra Gotaland har storstads-
regionen en storre andel unga, hégutbildade, och yrkesarbetande personer samt en
storre andel utlindska medborgare — grupper som av olika skil (ointresse, tidsbrist,
spraksvirigheter) brukar vara underrepresenterade bland respondenterna i SOM-
undersdkningarna (se tabell A och B i appendix).

Figur 2 visar inflédet av enkiter i relation till de olika pAminnelseinsatserna. De
olika topparna visar att piminnelserna har effekt och paverkar inflodet, men det ir
ocksd tydligt ate effekcerna ir storst i borjan av filtperioden.

Tidigare ar har piminnelseinsatserna varit mer effektiva i 6vriga Vistra Gotaland
in i Goteborgsregionen, men bade 2011 och 2012 verkar skillnaden snarare vara den
motsatta, att det ir de boende i Géteborgsregionen som svarar bist pa piminnelser.
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Figur 2  Infléde av enkéter i den védstsvenska SOM-undersékningen 2012
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Kommentar: Insatser i den vastsvenska SOM-undersdkningen 2012

3 okt: Formularet nar ut

11 okt: Tack och paminnelsekort nar ut

18 okt: Nytt formular nar ut

25 okt: Forsta omgangen telefonpaminnelser inleds

30 okt: Postuppfoljning till telefonpaminnelser nar ut

6 nov: Resterande postuppféljning till telefonpaminnelser
20 nov: Andra omgangen telefonpaminnelser inleds

27 nov: Postuppfoljning till telefonpaminnelser nar ut

11 dec: Tredje omgangen telefonpaminnelser inleds

18 dec: Postuppfoljning till telefonpaminnelser nar ut

3 jan: SMS-paminnelse

10 jan: Extra brev till de som tidigare sagt att de ska svara
18 jan: Bortfallsenkat nar ut

19 feb: Faltstopp, sista enkaten registreras.

Nir filtarbetet avslutats den 19 februari 2013 var bruttosvarsfrekvensen — det vill
siga andelen inkomna enkiter av antalet utskickade — 52 procent for Goteborgsre-
gionen (inklusive Kungsbacka) och 55 procent for 6vriga delar av Vistra Gétaland.
For hela den vistsvenska SOM-undersokningen innebar det en bruttosvarsfrekvens
pa 53 procent.
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Inflédet for formulidren sig i huvudsak ut som under tidigare ar. Redan mot slutet
avden inledande filtveckan etablerades det monster som kom att vara genomgéende
under hela undersékningsperioden. Géteborgsregionen lig genomgaende paen ligre
niva vad giller inflddet, och som mest skilde fyra procentenheter mellan regionerna.

Tabell 2 Svarsfrekvensen i de vdstsvenska SOM-undersékningarna 1992-2012

(procent)
Den vast-
svenska Andel Svars- Svars- Falt-
SOM-under- Brutto- Netto- naturligt Antal frekvens  frekvens arbete
sokningen urval urval bortfall svar (brutto) (netto) utfoért av

1992 2800 2650 54 % 1603 57 % 60 % Linfab
1993 2800 2 647 55 % 1586 57 % 60 % Linfab
1994 2800 2639 5,8 % 1591 57 % 60 % Linfab
1995 2799 2620 6,4 % 1709 61 % 65 % Temo
1996 2900 2621 9,6 % 1807 62 % 69 % Gallup
1997 2900 2637 9,1 % 1845 64 % 70 % Gallup
1998* 5800 5385 7.2 % 3487 60 % 65 % Sifo
1999 5900 5 557 5,8 % 3760 64 % 68 % Kinnmark
2000 6 000 5602 6,6 % 3684 61 % 66 % Kinnmark
2001 6 000 5420 9,7 % 3808 63 % 70 % Kinnmark
2002 6 000 5538 7,7 % 3792 63 % 68 % Kinnmark
2003 6 000 5537 7,7 % 3654 61 % 66 % Kinnmark
2004 6 000 5489 8,5 % 3630 61 % 66 % Kinnmark
2005 6 000 5505 8,3 % 3419 57 % 62 % Kinnmark
2006 6 000 5462 9,0 % 3347 56 % 61 % ScandInfo
2007 6 000 5491 8,5 % 3420 57 % 62 % Kinnmark
2008 6 000 5553 7,5 % 3240 54 % 58 % Kinnmark
2009 6 000 5539 7,7 % 3368 56 % 61 % Kinnmark
2010 6 000 5503 8,8 % 3276 55 % 59 % Kinnmark
2011 6 000 5493 8,5 % 3135 53 % 57 % Kinnmark
2012 6 000 5511 8,2 % 3186 53 % 58 % Kinnmark

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall raknas
adress okand, avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under faltperioden, studier pa annan ort,
militartjanstgoring, ej svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, férstdndshandikappad
samt avliden. Fran och med 1998 ars undersokning ingar hela Vastra Gétaland samt Kungsbacka
kommun i urvalet. Innan dess ingick endast Géteborg med kranskommuner.

Svarsfrekvens och bortfall

Fran bruttourvalet bortdefinieras den del av urvalet som bedéms inte kunna svara
pé undersokningen. Det betyder, forutom avlidna, dven langtidssjukskrivna, ej
svensktalande, personer som flyttat frin Vistra Gétaland eller Kungsbacka kommun.
SOM-institutets befolkningsundersokningar har en minskande svarsfrekvens over
tid.> De rikstickande undersdkningarna har en genomsnittlig svarsfrekvens sedan
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1986 pa 65 procent (Vernersdotter 2013). Den vistsvenska undersokningen har sedan
1992 en genomsnittlig svarsfrekvens pa 63 procent. Vid forra arets undersokning
mittes den ldgsta svarsfrekvensen sedan undersokningarna bérjade, arets svarsfrekvens
var nigot hogre (se tabell 2). Nir man studerar utvecklingen 6ver tid fir man ta
hinsyn dll att pAminnelseinsatserna i den vistsvenska SOM-undersokningen under
de forsta dren var mer begrinsade same att urvalet mellan 1992-1997 var avgrinsat
till Géteborgsregionen dir svarsfrekvensen konsekvent har varit ligre.

Av det ursprungliga urvalet om 6 000 personer (bruttourval) besvarade 3 186
enkiten. Av de som inte svarade kan 489 personer definieras bort som naturligt
bortfall. Till stérsta del utgérs gruppen naturligt bortfall av personer med okind
adress (34 procent), personer som bor utomlands/ar bortresta (27 procent) och
personer som ir sjuka/avlidna (29 procent). De svarar tillsammans f6r 90 procent
av det naturliga bortfallet. En annan grupp av betydelse i det naturliga bortfallet ir
de som uppger att de inte talar svenska (10 procent). Nir man tar bort det naturliga
bortfallet 6kar svarsfrekvensen med fem procentenheter.

Tabell 3 Svarande och bortfall i de vdstsvenska SOM-undersékningarna 2011

och 2012
Den Den
véstsvenska vastsvenska Ovriga
SOM- SOM- Goteborgs-  Vastra
undersdkningen  undersokningen regionen Gétaland

2011 2012 2012 2012

Ursprungligt urval (brutto) 6 000 6 000 3 360 2 640
Bortdefinierade (naturligt bortfall) 507 489 278 21
Nettourval 5493 5511 3082 2429
Antal svarsvagrare/ej antraffbara 2 358 2325 1350 980
Antal svarande 3135 3186 1732 1449
Svarande via webb - 112 61 51
Svarsfrekvens brutto 52 % 53 % 52 % 55 %
Svarsfrekvens netto 57 % 58 % 56 % 60 %

De personer som har meddelat att de inte vill vara med i undersokningen, antingen
i samband med telefonpadminnelser eller genom att de sjilva tagit kontake med
SOM-institutet, har fict svara pa varfor de inte vill delta. I det avslutande skedet
av filtarbetet har motsvarande information samlats in genom den s kallade bort-
fallsenkiten, vilken gar ut tillsammans med en sista piminnelse om deltagande.
Totalt har 327 personer angivit skil till varfor de inte vill delta i den véstsvenska
SOM-undersokningen (se tabell 4). Tidsskal dr den vanligaste orsaken (34 procent),
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foljt av principskal (27 procent), att frigorna ir ointressanta (17 procent) och att
enkiten innehaller f6r manga frigor (9 procent).

Skilen till att inte vilja delta i den vistsvenska undersokningen liknar de i den
nationella undersékningen (Vernersdotter 2013), men en skillnad 4r att andelen
som vigrar delta av principiella skil dr ndgot firre i den vistsvenska undersékningen,
och nagot fler anger tidsbrist som skil till att inte vilja delta.® Dessa tv4 alternativ
ir de vanligaste orsakerna till att inte vilja delta i bide den nationella och den vist-
svenska undersdkningen. Kravet pd ersittning samt misstro mot anonymiteteten
ir fortfarande ovanliga skal till att avstd undersokningen.

Tabell 4 Specificerade skél att inte vilja delta i de vdstsvenska SOM-
undersékningarna 2011 och 2012 (procent)

2011 2012
Har inte tid 42 34
Vill av princip inte delta i denna typ av undersdkningar 21 27
Tycker att fragorna ar ointressanta 18 17
For manga fragor 9 9
Tycker att fragorna ar for svara 4 4
Deltar inte utan ersattning 3 5
Litar inte pa anonymiteten 3 4
Summa procent 100 100
Antal personer 473 327

Svarsbenigenhet i olika grupper

Det finns stora skillnader i svarsbenigenheten hos olika grupper av respondenter i
den vistsvenska SOM-undersokningen, nigot som kan ha betydelse for undersok-
ningens resultat. Om det finns systematiska skillnader mellan svaren frin personerna
i en over eller underrepresenterad grupp och svaren fran 6vriga respondenter, sa
paverkar det undersékningens generella resultat. SOM-undersokningarna har en
dverrepresentation av dldre” vilket gor att skattningarna av till exempel svenskarnas
morgontidningsldsning blir hogre eftersom lasning ar vanligare bland dldre (Shehata
och Wadbring, 2012). Om svarsbenigenheten i en grupp varierar patagligt mellan
dren kan det ocksa forklara variationer i svarsmonster for enskilda fragor.

I stortdr and4 representativiteten god i SOM-materialet. I tabell 5 redovisas svars-
frekvenser efter kon och dlder i Vistra Gotaland. Kvinnor dr mer bendgna in min att
svara pé den vistsvenska SOM-undersokningen. 2012 érs nettosvarsfrekvens bland
kvinnor var 62 procent medan bara 54 procent av minnen svarade. Skillnaden pi
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dtta procentenheter ir lika stor som dret innan och generellt under 2000-talet har
den legat forhéllandevis stabilt pd mellan fyra och nio procentenheter.

Vi ser ocksd i tabell 5 att svarsbenigenheten varierar med alder. Trenden ar att
yngre svarar i allt ligre utstrickning, medelélders ligger pd en stabil nivd medan
svarsfrekvensen bland ildre 6kar nigot. Aldersgruppernas spridning har med 4ren
blivit stérre. Skillnaden mellan aldersgrupperna med hogst respekeive ldgst svars-
andelar har gétt frin 11 procentenheter under de forsta undersékningsiren till
39 procentenheter 2012 (nigot mindre dn 2011). Genomsnittligt, under de fem
senaste undersokningsiren, giller att 20-29-4ringarna 4r simst pa att svara medan
70-79-dringarna dr bist. 16-19-aringarna (15-19 ar t.o.m. 2008) har fran att ha
legat pa en hog nivd under mitten av 1990-talet haft en tydligt neditgiende trend
och dr 2012 den grupp med den nist ligsta svarsandelen. (45 procentenheter for
16-19-aringarna och 39 procentenheter f6r 20-29-dringarna).

[ tabell 6 redovisas svarsfrekvensen i olika delregioner® i Vistra Gétaland. Den
storsta svarsviljan finns i norra Bohusldn dir 65 procent valde att svara pa enkiten,
foljt av Fyrstad med 62 procent. Ligst svarsvilja har Dalsland och Géteborgsregio-
nen, 55 respektive 56 procent. Ovriga delregioner fordelar sig jaimt dir i mellan.
Goteborgsregionens invinare har inda sedan 1998 varit mindre benigna att svara
dn ovriga Vistra Gotalinningar, med undantag f6r undersékningarna 2009 och
2010, dir vistra Skaraborg (2009) respektive Dalsland och norra Bohuslin (2010)
hade ligre svarsfrekvenser.

Uppdelningen per kommun i Géteborgsregionen visar pa fler skillnader. I 2012
ars undersokning var svarsfrekvensen hogst i Ockerd kommun (73 procent), foljc
av Alingsis (67 procent) och Tjérn (66 procent). Direfter f6ljer kommunerna
Kungsbacka, Ale och Lerum med svarsfrekvenser pd 60-62 procent. Totalt skiljer
det 37 procentenheter mellan Ockerd kommun som hade hogst svarsfrekvens i
Goteborgsregionen (73 procent) och Lilla Edet som hade ldgst svarsfrekvens (36
procent). Aldrig tidigare har en kommun visat s lag svarsfrekvens som Lilla Edet
och vi far ga tillbaka till 2003 for att hitta en svarsfrekvens som miter sig med
Ockers kommun.

Av tabellen framgar att variationerna i svarsfrekvens i Géteborgs kranskom-
muner varit stora genom dren. Det lga antalet svarspersoner per kommun gor att
siffrorna kan skifta mycket mellan olika undersékningsar. Ett exempel péd det dr
Ockers kommun dir differensen mellan 2011 och 2012 ars svarsfrekvens ir 13
procentenheter.
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I tabell 7 redovisas svarsfrekvensen i olika resursomraden i Gteborg. Resursomridena
utgdrs avomraden i Goteborg som har grupperats efter resursstyrka. (Se kommentar
till tabellen nedan f6r mer information om resursindelningen.) Som framgér av tabel-
len finns ett tydligt samband mellan resursstyrka och svarsbenigenhet. Resursstarka
stadsdelar har hégst svarsandel 2012 med 67 procent medan resurssvaga har ligst
med 44 procent svarande. Den genomsnittliga skillnaden lag till och med 2006 ars
undersokning pa 12 procentenheter. I 2012 ars undersékning har avstindet kat
ytterligare och skillnaden 4r 23 procentenheter. Tidigare ar har skillnaden i svars-
frekvens frimst berott pd ett tapp av respondenter i de resurssvaga omradena. I &r
beror vidgningen av gapet pa en kning av svarande i den resursstarkaste gruppen.

Tabell 7 Svarsandelar (netto) per resursomrade i Géteborg, de vistsvenska
SOM-undersékningarna 1999-2012 (procent)

Resursstarkt Medelresursstarkt Medelresurssvagt Resurssvagt
1999 68 64 67 57
2000 63 61 66 57
2001 73 69 67 62
2002 67 67 64 54
2003 69 64 61 57
2004 67 63 66 61
2005 67 60 61 49
2006 65 59 61 52
2007 66 61 55 54
2008 64 53 54 47
2009 63 58 58 51
2010 63 59 57 43
2011 58 57 54 41
2012 67 52 54 44

Kommentar: Indelningeni olika resursomraden i Géteborg baseras pa en indelning av stadsdelarna
efter invanarnas resursstyrka: hushallsinkomst, andel socialbidragstagare och andel invandrare
(Jénsson m. fl. 1997: 40). Resursstarka stadsdelar: Karra-Rédbo, Torslanda, Alvsborg, Askim,
Styrsé, Orgryte. Medelresursstarka stadsdelar: Tynnered, Harlanda, Centrum, Linnéstaden, Tuve-
Save. Medelresurssvaga stadsdelar: Frélunda, Lundby, Backa, Majorna, Hogsbo. Resurssvaga
stadsdelar: Bergsjon, Gunnared, Kortedala, Biskopsgarden, Larjedalen. Den forsta januari 2010
slogs Frélunda och Hogsbo stadelsnamnder samman, och ett ar senare gjordes indelningen i
stadsdelar om helt. Resultatet blev 10 nya stadsdelar. Indelningen i tabellen ovan bygger pa den
gamla stadsdelsindelningen som gallde fram till och med 2009.

Befolkningen i storstadsomridet i och kring Goteborg skiljer sig nagot fran de
boende i 6vriga delar av Vistsverige. Utdver skillnader i dlderssammansittning och
utbildningsniva finns ocksa fler férvirvsarbetande, firre alderspensionirer och fler
utlindska medborgare i storstadsregionen jamfort med 6vriga Vistra Gotaland.
Tabell 8 visar svarspersonernas position pa arbetsmarknaden och deras medborgar-
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skap, fér undersékningarna 1992 till och med 2012. Mellan 1992 och 1997 var
fordelningarna mycket stabila. 1998 férindrades ramen f6r urvalet och hela Vistra
Gotalandsregionen inkluderades i undersékningen. D sjonk andelen studenter
och utlindska medborgare och istillet 6kade andelen alderspensionirer och svenska
medborgare. Det 4r huvudsakligen en konsekvens av det utvidgade spridningsom-
radet f6r undersokningen.

Webbsvar

Den vistsvenska SOM-undersékningen genomférdes 2012 som en sé kallad "Mixed
mode” undersokning vilket innebir att respondenterna hade méojlighet att svara,
inte bara via den traditionella pappersenkiten, utan dven genom att fylla i enkiten
elektroniskt. Den elektroniska versionen av enkiten konstruerades och administre-
rades av SOM-institutet. Syftet med att kombinera tvi insamlingsmetoder ir att
oka svarsfrekvensen. Forskning har visat att fler alternativ vid férsta kontakten med
respondenterna har en negativ effekt pa den totala svarsfrekvensen (Gilljam 2011),
darfor gavs mojlighet till elektroniske deltagande forst vid den andra pdminnelsen
(se tabell 1).

2012 var det 112 personer i Vistra Gétaland och Kungsbacka som valde att svara
via webben. Det motsvarar 3,5 procent av de inkomna svaren samt 1,9 respektive
2,0 procent av brutto och nettourvalet. I den nationella SOM-undersékningen
samma dr inkom 4,4 procent av svaren elektroniskt. Méjligheten att anvinda den
elekeroniska enkiten utnyttjades av min i hogre utstrickning dn kvinnor same av
de yngre aldersgrupperna i betydligt hégre utstrickning 4n de dldre (se tabell 9).

Tabell 9 Aldersférdelning bland webb- och papperssvar, 2012 (procent)

16-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65-85 ar Summa
Befolkning 23 33 23 21 100
Papperssvar 14 31 26 29 100
Webbsvar 39 49 7 5 100

Kalla: Statistiska centralbyran (SCB) och den vastsvenska SOM-undersékningen 2012

Vidare jamfdrelser mellan svaren frin webbenkiten och pappersenkiten visar pa
en mer frekvent internetanvindning bland webbsvararna samt ett lidgre intresse for
politik samt ligre konsumtion av Ekonyheter och morgontidningar (tabell 10).
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Tabell 10 Jdmférelser i svarsménster mellan webb- och papperssvar, 2012

(procent)
Papperssvar Webbsvar Totalt
Politiskt till vanster 34 26 33
Politiskt till hger 37 39 37
Anvander internet dagligen 66 92 67
Intresserad av politik’ 57 47 56
Lyssnar pa Ekonyheterna? 25 13 25
Laser morgontidning pa papper? 58 43 58

Kommentar: ) Avser dem som angett att de &r Mycket eller Ganska intresserad av politik. 2 Minst
5 dagar i veckan. % Avser konsumtion minst 4 dagar/vecka.

Kalla: Den vastsvenska SOM-undersokningen 2012

Det dr omojligt att sia om hur stor betydelse det extra insamlingsinstrumentet har
for den totala svarsfrekvensen men allt tyder pa att webbalternativet dr populirast
bland de grupper som ir underrepresenterade i svarsstatistiken.

Representativitet i undersokningen

Syftet med den vistsvenska SOM-undersékningen 4r att underséka vanor, attityder
och beteenden i befolkningen i Vistra Gotaland och Kungsbacka. Eftersom under-
sokningen inte gors pa hela befolkningen utan pa ett urval 4r det viktigt att det
urvalet representerar befolkningen pé ett rittvisande sitt. Ett sdtt att undersoka det
ir att titta pd fordelningen av nigra grundliggande demografiska variabler.

I tabell A-Ciappendix finns en jimforelse mellan kdns-, dlders- och den geografiska
fordelningen bland de svarande och i Vistra Gotalands befolkning som helhet. I
tabellerna finns ocksd motsvarandessiffror for undersékningens netto- och bruttourval.

Geografiskt stimmer fordelningarna férhallandevis bra. Goteborg utgér 32 pro-
cent av befolkningen i Vistra Gotaland och av de som svarat dr en ungefir lika stor
andel, 29 procent, goteborgare. Den lilla underrepresentationen av personer fran
Goteborg innebir att andelen boende i 6vriga Vistra Gétaland dr ndgot hogre bland
de svarande 4n i befolkningen, 46 mot 44 procent.

Sett dver lingre tid kan vi konstatera att skillnaden mellan andelen goteborgare i
befolkningen och bland de svarande har legat mellan 0 och 4 procentenheter sedan
ar 2000.

Om vi undersoker alderssammansittningen pa samma sice — det vill siga jamfor
fordelningen hos befolkningen, urvalen och de svarande — kan vi se att representa-
tiviteten for olika &ldersgrupper i SOM-undersokningarna ir god, men att det finns
skillnader mellan de olika aldersgrupperna (tabell B).
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Ménstret for de senaste arens vistsvenska SOM-undersokningar ér i stora drag att
personer under 50 ar dr nagot underrepresenterade bland de svarande och de 6ver
50 ar dr nagot overrepresenterade. Mest dverrepresenterade dr 60-85-aringarna, i
befolkningen utgor de 20 procent, bland de svarande ir de 26 procent. Den mest
underrepresenterade gruppen ir 15-29-aringarna. Bland de svarande 4r 15 procent
i dldrarna 15 dll 29, medan motsvarande andel i befolkningen ir 23 procent. En
bidragande orsak ir att unga ménniskor blir allt svirare att komma i kontakt med
(Vernersdotter 2012). Mellan 1992 och 1998 var avvikelserna mellan dldersférdel-
ningen i urvalen och bland de svarande som mest tva procentenheter. Frin och med
ar 1999 till och med 2001 6kade avvikelserna till som mest tre procentenheter mellan
urval och svarande. Mellan 2002 och 2012 har de skillnaderna alltsa 6kat ytterligare.

Tidigare analyser av SOM-institutets undersdkningar har dock visat ate skillnader
i aldersfordelning (liksom konsfordelning) mellan befolkning, urval och svarande-
grupp har en mycket liten inverkan pa svarsmonster.

Vi har tidigare konstaterat att svarsbenidgenheten ir ligre bland min 4n bland
kvinnor i de senaste drens undersdkningar. I tabell C kan vi se att fordelningen i
savil Vistra Gotalands befolkning som i det urval som dragits ur denna population
ir jamn, med en lika stor andel kvinnor som min.

Sammanfattningsvis

Ovanstiende metodgenomgang visar att urvalet i 2012 ars vistsvenska SOM-under-
sokning representerar den vistsvenska befolkningen vil. 3 186 personer svarade pa
undersékningen, det gav en nettosvarsfrekvens pa 58 procent. Jimforelser dver tid
samt inom drets undersokning visar att representativiteten bland svarspersonerna
haltar nagot vad det giller dlderssammansittningen; yngre minniskor dr nigot
underrepresenterade och dldre minniskor dr nagot éverrepresenterade. I dvrigt
ir de svarande i den vistsvenska SOM-undersékningen lik befolkningen i Vistra
Gortaland och Kungsbacka kommun.

I jamfGrelse med den nationella SOM-undersdkningen finns bara sma skillnader
i svarsmonstret, vilket ocksd kan ses som en bekriftelse pa att urvalet fungerar bra.

Noter

I Kapitlet bygger pa tidigare ars metodredogdrelser, se exempelvis Higglund

(2012).

Den vistsvenska SOM-undersdkningen har genomforts i samarbete med Kinn-
mark Information AB. Kinnmark Information utférde urvalsdragning, utskick av
formulir och paminnelser, telefonuppf6ljning samt datauppliggning. Enkitsvaren
ldstes in optiskt med hjilp av en scanner. SOM-institutets medarbetare har stice
for framtagning av frigeformulir och annat material som féljebrev och infor-
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mationsfoldrar som skickats ut till respondenterna, kodning av 6ppna svar och
iordningstillande av den slutgiltiga datamingden (vilket inkluderar variabler for
Oppna fragor och sirskilt byggda variabler). Kodningsarbetet har genomférts av
Frida Vernersdotter, Klara Sommerstein och Eva Jakobson. Datainsamlingen via
internetadministrerades av SOM-institutet genom webbenkitverktyget Qualtrics.

Kommunerna ir Ale, Alingsas, Hirryda, Kungsbacka, Kungilv, Lerum, Lilla
Edet, Molndal, Partille, Stenungsund, Tjérn och Ockers. 1 de vistsvenska
SOM-undersokningarna 1992 till 1995 ingick inte boende i Alingsas kommun

i urvalet.

Kommunerna 4r Bengtsfors, Bollebygd, Boras, Dals-Ed, Essunga, Falképing,
Firgelanda, Gristorp, Gullsping, Gétene, Herrljunga, Hjo, Karlsborg, Lidko-
ping, Lysekil, Mariestad, Mark, Mellerud, Munkedal, Orust, Skara, Skévde,
Sotenis, Strémstad, Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tranemo, Trollhittan,
Toreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara, Virgarda, Vinersborg och Amal.

Se Vernersdotter (2012) samt Elmquist & Bergstrom (2012).

Forskning om skil till deltagande i enkdtundersékningar kan visa pa liknade
resultat, det vill sidga att skilen for att inte delta oftast 4r tidsrelaterade eller av
mer principiell karaktir (se exempelvis Loosveldt & Storms 2008).

For utférligare redogdrelse av SOM-undersékningarnas representativitet se
Markstedt (2012).

Goteborgsregionen bestir av Kungsbacka, Hirryda, Partille, Ockers, Stenungsund,
Tjorn, Géteborg, Mélndal, Kungilv, Ale, Lerum, Lilla Edet och Alingsas. Sju-
hirad bestar av Vargirda, Bollebygd, Tranemo, Mark, Svenljunga, Herrljunga,
Borés och Ulricehamn. Ostra Skaraborg bestar av Karlsborg, Gullspang, Tibro,
Toreboda, Mariestad, Skovde, Hjo, Tidaholm och Falkoping. Vistra Skaraborg
bestar av Gristorp, Essunga, Vara, Gotene, Lidkdping och Skara. Fyrstad bestar
av Vinersborg, Trollhittan, Lysekil och Uddevalla. Dalsland bestar av Dals-Ed,
Firgelanda, Bengtsfors, Mellerud och Amal. Norra Bobuslin bestar av Orust,
Sotenis, Munkedal, Tanum och Strémstad.
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Appendix A Férdelning 6ver invanare i Géteborg, Géteborgs kranskommuner och 6vriga
Véstra Gotaland i befolkningen, urvalet respektive i inkomna enkéter 2012,
samt jamférelse med férdelningen i urval och svarande 1999-2012 (procent)

Omrade
Goteborgs Ovriga Vastra
Ar Grupp Goteborg kranskommuner Gotaland Summa Antal
1999  Urval (brutto) 30 24 46 100 5900
Svarande 29 24 47 100 3760
2000  Urval (brutto) 31 25 44 100 6 000
Svarande 28 25 47 100 3684
Befolkning 31 24 45 100 1247 690
2001 Urval (brutto) 31 23 46 100 6 000
Nettourval 30 24 46 100 5411
Svarande 29 24 47 100 3808
Befolkning 31 25 44 100 1245 689
2002  Urval (brutto) 31 25 44 100 6 000
Nettourval 30 26 44 100 5538
Svarande 28 26 46 100 3792
Befolkning 31 24 45 100 1254 946
2003  Urval (brutto) 31 23 46 100 6 000
Nettourval 30 24 46 100 5537
Svarande 29 24 47 100 3654
Befolkning 30 25 45 100 1257 591
2004  Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 31 24 45 100 5489
Svarande 30 24 46 100 3630
Befolkning 31 24 45 100 1268 979
2005  Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5 505
Svarande 29 24 47 100 3419
Befolkning 30 25 45 100 1269 125
2006  Urval (brutto) 30 24 46 100 6 000
Nettourval 29 24 47 100 5462
Svarande 28 24 48 100 3 347
Befolkning 31 22 47 100 1298 829
2007  Urval (brutto) 31 22 47 100 6 000
Nettourval 31 24 45 100 5491
Svarande 30 24 46 100 3420
Befolkning 31 24 45 100 1309 857
2008  Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 31 24 47 100 5553
Svarande 29 24 45 100 3240
Befolkning 31 24 45 100 1300 914
2009  Urval (brutto) 30 25 45 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5539
Svarande 28 26 46 100 3368
Befolkning 32 24 44 100 1322 426
2010  Urval (brutto) 32 24 44 100 6 000
Nettourval 32 24 44 100 5 506
Svarande 30 25 45 100 3276
Befolkning 32 24 44 100 1331458
2011 Urval (brutto) 31 24 45 100 6 000
Nettourval 30 25 45 100 5493
Svarande 28 25 47 100 3151
Befolkning 32 24 44 100 1 338 066
2012  Urval (brutto) 32 24 44 100 6 000
Nettourval 31 25 44 100 5511
Svarande 29 25 46 100 3186

Kommentar: Med nettourval avses bruttourval minus naturligt bortfall. Som naturligt bortfall raknas
adress okand, avflyttad, sjuk, institutionell vard, bortrest under faltperioden, studier pa annan ort,
militartjanstgoring, ej svensktalande, bosatt, studerar eller arbetar utomlands, forstandshandikap-
pad samt avliden. Goteborgs kranskommuner ar samtliga kommuner i Géteborgsregionen men
Goteborgs Stad exkluderat.
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Appendix B Aldersgruppernas férdelning i hela urvalet respektive i inkomna enkéter
1992-2012 och aldersfordelningen 2002-2012 hos befolkningen i Véstsverige

(procent)
Aldersgrupp
Ar Grupp 15-29  30-49 50-64 65-80 65-85 Summa Antal
1992 Urval 27 38 19 16 100
Svarande 25 37 21 17 100 1603
1993 Urval 28 37 19 16 100
Svarande 27 36 20 17 100 1586
1994 Urval 27 37 20 16 100
Svarande 27 36 22 15 100 1591
1995 Urval 26 37 21 16 100
Svarande 26 37 22 15 100 1708
1996 Urval 25 38 22 15 100
Svarande 26 36 23 15 100 1807
1997 Urval 26 37 22 15 100
Svarande 26 36 23 15 100 1845
1998 Urval 24 37 24 16 101 5385
Svarande 22 36 25 17 100 3487
1999 Urval 25 35 24 16 100 5900
Svarande 22 34 27 17 100 3760
2000 Urval (15-80) 24 36 24 16 100 5815
Svarande (15-80) 21 34 27 18 100 3597
2000 Urval (15-85) 23 34 24 19 100 6 000
Svarande (15-85) 20 33 27 20 100 3684
2001 Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Svarande 20 35 27 19 100 3808
Befolkning 23 35 23 19 100 1245 689
2002 Urval (brutto) 24 34 24 18 100 6 000
Nettourval 23 35 25 17 100 5538
Svarande 20 34 27 19 100 3792
Befolkning 23 35 23 19 100 1254 946
2003 Urval (brutto) 24 34 23 19 100 6 000
Nettourval 23 35 24 18 100 5537
Svarande 20 33 27 20 100 3654
Befolkning 23 35 22 20 100 1257 591
2004 Urval (brutto) 24 33 23 20 100 6 000
Nettourval 24 33 24 19 100 5489
Svarande 20 32 26 22 100 3630
Befolkning 23 35 24 18 100 1268 979
2005 Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Nettourval 23 36 24 17 100 5 505
Svarande 19 33 27 21 100 3419
Befolkning 23 33 25 19 100 1269 125
2006 Urval (brutto) 23 34 24 19 100 6 000
Nettourval 23 34 25 18 100 5462
Svarande 18 32 28 22 100 3347
Befolkning 24 34 23 19 100 1298 829
2007 Urval (brutto) 24 34 24 18 100 6 000
Nettourval 23 35 24 18 100 5491
Svarande 19 32 27 21 100 3420
Befolkning 24 34 24 18 100 1309 857
2008 Urval (brutto) 24 33 24 19 100 6 000
Nettourval 23 34 25 18 100 5553
Svarande 18 31 29 23 100 3240

Forts.
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Appendix B forts.

Aldersgrupp
Ar Grupp 16-29 3049 50-64 65-80 65-85 Summa Antal
Befolkning 23 34 24 19 100 1300914
2009 Urval (brutto) 24 34 23 22 100 6 000
Nettourval 22 34 24 20 100 5539
Svarande 16 32 27 25 100 3368
Befolkning 23 34 23 20 100 1322 426
2010 Urval (brutto) 23 33 23 20 100 6 000
Nettourval 22 34 24 20 100 5506
Svarande 17 32 27 24 100 3276
Befolkning 23 34 23 20 100 1331458
2011 Urval (brutto) 22 34 24 20 100 6 000
Nettourval 21 35 25 19 100 5493
Svarande 15 31 28 26 100 3151
Befolkning 23 33 23 21 100 1338 065
2012 Urval (brutto) 23 33 23 21 100 6 000
Netto urval 22 34 23 21 100 5511
Svarande 16 31 25 28 100 3186

Kommentar: | jamforelsesyfte redovisas for ar 2000 aven resultat for ett begransat urval som
omfattar samma aldersintervall, 15-80 ar, som de tidigare arens undersdkningar. | de kommuner
som ingar i den vastsvenska SOM-undersoékningen | ar befolkningen yngre an i de kommuner
som omfattas av den vastsvenska SOM-undersdkningen Il. Detta forhallande aterspeglas ocksa
i aldersstrukturen bland de svarande.
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Appendix C Kénsfordelning hos befolkningen, i urvalet och bland de svarande i de
véstsvenska SOM-undersékningarna 1992-2012 (procent)

Kén
Ar Grupp Man Kvinnor Summa
1992 Svarande 50 50 100
1993 Svarande 51 49 100
1994 Svarande 51 49 100
1995 Svarande 49 51 100
1996 Svarande 50 50 100
1997 Svarande 49 51 100
1998 Svarande 47 53 100
1999 Svarande 48 52 100
2000 Svarande 49 51 100
2001 Svarande 47 53 100
2002 Svarande 48 52 100
2003 Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2004 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2005 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2006 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 49 51 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2007 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 49 51 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2008 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2009 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2010 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 46 54 100
Befolkningen 50 50 100
2011 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100
Befolkningen 50 50 100
2012 Bruttourval 50 50 100
Nettourval 50 50 100
Svarande 47 53 100

Kommentar: Uppgifterna om befolkningen ar hamtade fran Statistiska centralbyran (SCB).
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